
 

                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◇編集発行 田布施町消費者問題協議会 

経済課 ☎52-5805 

消費者だより  

令和 6年 6 月 1 日 
 

そのネット注文  ですよ！ 

124 号 

「お試し」「初回限定〇％オフ」「解約可能！」などとお得

感を強調したサプリメント、美容・化粧品、健康食品な

ど、広告につられて「お試し」「１回だけ」のつもりで申し

込んだら実際には複数回の商品購入が条件となる定期

購入契約だったというトラブルが増えています。 

「いつでも解約できます」と書いてあるのに、いざ解約し

ようとすると連絡が取れないケースや「解約に細かい条

件があった」「追加支払いを求められた」といった事例も

発生しています。 

 

注文を確定する を押してしまう前に必ず確認！ トラブル回避のために 

 

 

□ 1回限りの購入ですか？ 

    「〇ヵ月コース」「定期」「自動更新」「無期限」などの表示があれば 

2回目以降も届きます。 

□ 2回目からはいくらですか？ 

    「初回」価格と「２回目以降」の価格は違います。 

□ 解約の方法は？ 

    １回限りで・簡単に無料で解約できますか？ 

さらに、もしものトラブルに備え、申込最終画面のスクリーンショットを撮っておきましょう！ 

ネット通販は無条件での「クーリング・オフ制度」がありません。契約してしまうと簡単に解約できない場合もあるので、

契約内容・解約方法が確認できなかったり、納得できない点があったりする場合は申し込みを見合わせましょう 

 

 

政府広報オンライン「ネット通販での「定期購入トラブル」契約時に確認すべきポイントは？」 

(https://www.gov-online.go.jp/useful/article/202012/2.html）を加工して作成 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地区名 自治会名 氏 名 TEL 地区名 自治会名 氏 名 TEL 

城 南 

石 の 口 向山あさ子 52-5366 

麻 郷 

奈 良 古田 弘美 52-2307 

  52-3425 旭 山口 綾子 53-0670 

宿 井 池本 幸子 52-3357 旭 上道 康子 53-0426 

西 山 平井 洋子 52-3658 新 川 永田 悦子 52-1240 

川 西 國弘 和江 52-4912  中道 和恵 55-6220 

 

竹 尾 河村 孝子 52-1961 

麻里府 

尾 津 東 松葉 妙子 55-6427 

竹 尾 河村千鶴子 52-1504 別 府 迫 恵美子 55-6343 

長 田 井上 栄子 52-5532 中 郷 柿内 陽子 55-6353 

長 田 町田 悦子 52-2580 中 郷 畠田久美子 55-6349 

西田布施 中原 和枝 52-1634 

 

長 合 西田 節子 52-2088 

長 合 吉村 信子 52-4355 

木 地 木本香代子 52-0570 

上 ゲ 德本美知子 52-1252 

上 ゲ 森重由季江 52-4455 

 

 

 

 

あなたの地区の世話人です！ 

 
 

消費者問題に関する心配ごとが

あれば、ひとりで悩まずお気軽に 

ご相談下さい。 

 消費者トラブルの未然防止・拡大 

防止につながる情報提供も 

お待ちしています。 

■柳井地区広域消費生活センター 
  ☎０８２０－２２－２１２５ 

■山口県消費生活センター 

  ☎０８３－９２４－０９９９ 

■田布施町役場 経済課 地域振興係 

  ☎０８２０－５２－５８０５ 

 

一人で抱え込まず、誰かに相談することに

よって人が知り、被害を食い止めることがで

きます。何かあれば上記の窓口にご連絡くだ

さい。解決の手助けをします。 

相談窓口 

■場所 

西田布施公民館・城南公民館・麻里府公民館 

東田布施公民館・麻郷公民館 

■回収日 

令和 6年 7月１日（月） 

■方法（お願い） 

・回収日２日前から当日午前９時までに持参し、 

空き容器はお持ち帰りください。 

・食用廃油以外は入れないでください。 

・ドラム缶によってフタの開け方が異なるので 

ご注意ください。 

食用廃油の回収 

SNS 型投資詐欺に注意！ 

SNSでのお金の話は警察(#9110)へ相談を！ 

著名人や投資家をかたる SNS 広告や、DM で突然招待されるなど、 

投資に関する LINE グループトークに参加したことで 

投資と称してお金をだまし取られる被害が急増しています。 

 


